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Pabouas mporpamma muciuIuiMHbl « BAaHKOBCKHIT MapKeTHHI» I O0ydJarouuxcs Mo
HarnpaBiaeHuto noarotoBku 38.04.08 dunancel u kpeaut (IIpodmis: bankoBckoe neno)
cocrtaBieHa Ha ocHoBaHuu denepanbHOr0 rocyJapcTBEHHOTO OOpa30BaTENbHOIO CTaHAapTa
BBICIIETO 00Opa30BaHUsl — MarucrpaTrypa Io HarpaBieHHt0 ToarotoBku 38.04.08 duHaHCH U
KPEINT, YTBEPkKJACHHOTO MPUKa30M MHUHHCTEPCTBA HAYKU U BBICIIET0 00pa3oBaHus Poccuiickoit
Oenepannu oT  «12» aBrycrta 2020 r. Ne 991, Tlopsinka opraHu3alud W OCYIICCTBICHUS
00pa30BaTeNbHON JEATEIBHOCTH M0 00pa30BaTEIbHBIM MPOTPaMMaM BBICIIETO OOpa30BaHUS —
nporpamMMaMm OakajlaBpuaTra, IporpamMmaM CIELUUalIWTeTa, MpPOorpaMMaM MarucTparypsl,
YTBEPXKACHHOTO TpUKa3oM MUHHCTEPCTBA HAyKH M BBICIIETO 0Opa3oBaHus Poccuiickoit
®Oenepanun ot 06 anpens 2021 r. Ne 245 (¢ u3M. U A0IL.), B COOTBETCTBUU C YYCOHBIM IIJIAaHOM,
yrBepkaeHHBIM Y4eHbM coBeToM PI'BOY BO «Jloul'¥Y» mis nabopa 2025 rona.

PazpaboTtumk:

JOUEHT Kadeapbl pUHAHCOB U

0aHKOBCKOTO JIeTa,

KaHJI. 9KOH. HayK, JIOLEHT E. 1. Kapnosa

Pabouas nmporpamma omo0peHa Ha 3acegannu Kadenpsl GUHAHCOB U OAHKOBCKOTO JIeNa.
[IpoTokomn ot 15.04.2025 . Ne 9

3aBenyromuii kageapoit I1. B. Eroposn
COT'JTACOBAHO:

Jlexan yueTHO-(UHAHCOBOTO (haKyIbTeTa H. B. Anekceenko
16.04.2025 r.

Y4eOHO-MeToInYecKas KOMUCCHUsl y4eTHO-(pHAHCOBOTO (haKynbTeTa.
[IpoTokomn ot 15.04.2025 r. Ne 6.
[Ipencenarens A. A. bnaxeBuu

PykoBonuTens ocHOBHON 00pa3oBaTeNbHOM
IIPOrPaMMBI, KaHJl. 3KOH. HayK, JTOLIEHT E. 1. Kapnosa
15.04.2025 r.



1. MECTO JUCHUILJIMHBI B CTPYKTYPE OBPA3OBATEJBbHON
ITPOI'PAMMbI

1.1. TpeboBanus K NnpeaBapuTeIbHOU MOAr0TOBKE o0yyaromuxcs,
NpeJecTBYOIHe H CONMYTCTBYIOIIME AUCUHUIIMHBI, HA KOTOPbIX OCHOBBIBAETCH M3y4YeHHE
JAHHOM:

JUCLUIUIMHBI IPOrpaMMBbl OakanaBpuata: JleHbru, Kpeaut, 0anku, baHkoBckas cucrema,
bankoBckoe neno, PeiHok nieHHbIX Oymar, COBpeMEHHBIE MJ1aTEKHbIE CUCTEMBI;

JUCLUIUIMHBL  IPOrpaMMbl  MarucTpaTypbl: AKTyalbHble IpoOjeMbl  (pUHAHCOB,
@DUHAHCOBBIE M JEHEKHO-KPEIAUTHBIE METOJbl pPEryJIupOBaHUs SKOHOMHKHM, baHKOBCKHMH
MEHEDKMEHT U (hOpMUpOBaHHE OAHKOBCKOM CTpaTeruu.

1.2. JIMcuumiuHbl, KypcoBble padoThbl M NPAKTHKH, VI KOTOPHIX OCBOEHHE
JAHHOM TMCHUIJINHBI HE00X0AMMO KaK NMpeallecTBYIOLIee:

[Ipou3BoaCTBEHHAss ~ MpaKTHKA: MpakTHKa 1O  npoduiaro  npodeccHoHaTbHON
nesrenbHocTd, IlpenaumiomHass —mnpaktuka, BbeinmyckHas — kBanugukanuoHHass — paboTta
(mMarucrepckas ucceprarys).

2. OIMIUCAHME JUCIMIIJIMHBbI

2.1.001mas xapakTepuCcTHKA

HanmenoBanue nokaszarens 3HaYeHNE TIOKA3aTes
Ha3zBanue 00pa3oBaTebHOM MPOrpaMMbl 38.04.08 ®unance! u kpeaut (IIpoduns:
bankoBckoe 1e1o)
udp 1 Ha3BaHUE B COOTBETCTBUHU C b1.B./IB.4.1. baHKOBCKUI1 MapKETUHT
y4eOHBIM TUIAHOM
YacTts 00pa3oBaTeIbHON MPOrpaMMBbl BapuaTuBHas yacTb: BEIOOp 00ydaromerocs
KonuuecTBO 3a4eTHBIX €IMHULL / BCETO YacOB 3/108

B cnywae npembsBieHHs OT O0OydaroUlerocs MWiIM €ro poaurtens (3aKOHHOTO
IIpEJICTaBUTEINISA) 3asBJICHUS HAa OOydeHUE MO aJalTHUPOBAHHOM 00pa30BaTENbHOW IpOrpamme
BBICIIETO 00pa30BaHUs, MOJKPEINICHHOTO 3aKII0UYEHHEM IICHXO0JIOr0-MEIUKO-TeAarornuyeckon
komuccun (IIMIIK) wnm wmenuko-coumansHOM 3kcneptuszbl (MCD) ¢ pexomeHnanusMu
CO3/IaHUsl MHJIUBUAyaJbHOW mporpamMmbl peabunutanuu u abwnurtarmu (MITPA), nannas
paboyasi mporpaMMa MOXKET OBITh aJalNTUPOBAHA C YYETOM HHAMBHAYaJIbHBIX OCOOEHHOCTEM
3JI0POBBS 00YUAIOILETOCH.

2.2.PacnipesesieHue 4acoB 1o (popMaM U nepuoaamM o0y4eHust
OO111e€ KOJIMYECTBO YacOB
o | E CaMocCTOs-
®opMma 2 | @ .
> | & | mekuu- | nafopa- | MPakKTH- | TEIBHOH dopma
00yueHus 2 3 BCETO
8 | OHHBIX | TOPHBIX | YECKHUX | paboOThI + KOHTPOJIS
KOHTPOITh
Ounas 2 3 17 — 17 74 108 9K3aMEH
3aouHas 2 4 4 — 4 100 108 JK3aMEH

3. HEJIA JUCIUIIJINHbI

YcBoeHHE  CTYJEHTAMU  OCHOBHBIX  TOJIOKEHHUM  TPOBEICHHS  MAPKETUHIOBBIX
WCCJICIOBAaHUI PhIHKA OAHKOBCKHMX YCIIYT, MCIOJIB30BAHUS TIOMYyYCHHBIX 3HAHWU HA TPAKTHKE
npu pa3paboTKe COBITOBOM, IIEHOBOW, MPOAYKTOBOM, KOMMYHHMKAITMOHHOW TOJMTHUKH OaHKa,
OpraHu3aIy padoThI CIYKObI MapKeTUHTa B OaHKe W peau3anuu GyHKIIMH KOHTPOJIS.
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4. KOMIIETEHIIMU OBYYAIOLIIETI'OCsA, ®POPMUPYEMBIE B PE3YJIBTATE
OCBOEHUS KOMIIOHEHTA OBPA3OBATEJBHOM ITPOT'PAMMBI, X
NHIANKATOPBI U IINTAHUPYEMBIE PE3YJIbTATBI OBYUEHUSA

Oo6menpodeccu-
OHAJIbHBIE
KOMIICTCHIINU

Nuaukatopel

Pe3ynbrarel 00yueHus

I[IK-1. Cmnocoben
OCYIIECTBIISITh
aHaJIM3,
000CHOBaHUE,
BBIOOp pCIICHUS H
aHAJIMTUYECKOE
obecrneucHUe
pa3paboTku
CTpaTeruu
H3MCHEHHI
OpraHH3aIiu

I1K-1.1-5. Ocymectiuser
AHATUTUYECKOE
obecrieueHue pazpabOTKH
CTpaTeruu W3MEHEHU M
OpraHu3aluu

[IK-1.1-5.1. 3naer wMeroasl cbOopa,
aHallM3a, CHCTEMAaTU3alluHd, XPaHCHHS U
o/IepKaHus uHpopmaruu 1A
MapKETHHIOBOI'O aHaJIM3a

[1K-1.1-5.2. 3HaeT NpUHLMIBI U METOJIbI
CTpaTerMl W TAKTUKA MapKETHHTOBOU
JeITeJIbHOCTH OaHKa

[1K-1.1-5.3. YMmeeT o4epTUTh BO3MOXKHBII
Kpyr OIEPAaTHBHBIX M CTPATErHYECKUX
MEpONPUATHN JUTS (uHaHCOBOIO
037I0pOBJICHUs OaHKa

[IK-1.1-5.4. VYmeer omnpenenuTb TOYKH
MOBBIIIEHHON OIIACHOCTH IS OaHKa H
CTPYIITHPOBATH CHJIBI JUISI UX JIMKBHUIAIUN

[TIK-1.1-6. OcymectBusier
o0ocHOBaHHE U  BBIOOp
pEIICHUS IS peaaTnu3aiuu
c TOYKH 3peHust
JIOCTHOKEHUS LIEJIEBBIX
IMoKa3aTelei

[1K-1.11-6.1. 3HaeT  KOHIEHIUHU u
OCHOBHBIC WHCTPYMEHTBHI MapKCTHHTOBOU
JESATENIbBHOCTH TI0 BBIBOAY OaHKOB U3
KpuU3uca W TPUMEHSET WX  1pHU
000CHOBAaHUHU YNPABICHUECKUX PEUICHHIA
[1IK-1.1-6.2. 3Haer MeTOABl OLCHKU U
MIPOTHO3UPOBAHUS (UHAHCOBOTO
COCTOSIHUS OaHka, €ro IIEJIOBOM
aKTUBHOCTH U KayecTBa  YIpPaBIICHUS
MapKETHHTOBOU JIEATEIIBHOCTHIO OaHKa
[1K-1.1-6.3. Ymeer pacro3HaTh IEpBbIE
MIPU3HAKA KpHu3nca u MIPUHSTH
MIPEBEHTUBHBIE MEPHI

[TK-1.11-6.4. Ywmeer aHAJIN3UPOBATh
BHEIIHHE W BHYTpPEHHHE (AKTOpPBl U
YCIIOBUSI, BIUSIONINE HAa MAapKETUHTOBYIO
JIeITEIIbHOCTh OaHKa

[TIK-1.1-6.5. YMeeT mpuUMEHSTh TOIXOIbI
K OpraHM3alliy yrpaBieHHs] (PUHAHCOBBIM
037I0pOBJIEHUEM OaHKa

5. IMPOTPAMMA JUCIIUIIJIMHBI

Tembl

KpaTkoe cogepkaHue TeMbl

1. CymiHocTs, uenu,

OCHOBHBIE IPUHIIUIIBI U
¢GbyHKIIMN 0aHKOBCKOTO

MapKCTHHTa

0OaHKOBCKOI'O

1.1.BBenenne B mpeamer. HeoOxonumocTe W 3aJaud HU3y4YEHUS
Kypca ImpH MOATOTOBKE MaruCTPOB Il OAHKOBCKOU c(hephi.

1.2.9koHOMHYECKHE TPEANOChUIKM BO3HUKHOBEHHUS OaHKOBCKOTO
mapkeTuHra. CynHoCTh U 0COOEHHOCTH OaHKOBCKOTO MapKETHHTA.
OyHkuMM OAHKOBCKOTO MAapKeTHHTa.
MapKeTHHTa,
[IpoGnembl, TpeOyronme peneHnusi B COBPEMEHHBIX YCIOBHSIX

Cnenuduyeckue dYepThl

dakTopel MX  ONpeAeNIOIINe.
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TeMbI

Kparkoe conep:kanue TeMbl

(dbopMHpOBaHUS KOHKYPEHTHOTO PHIHKA.

1.3.Muccus GaHKOBCKOTO YUpEXKIEHHS U 3aJaud peliaemble C
noMompio MapketuHra. CyOBeKTsl M OOBEKTBHl OaHKOBCKOTO
MapkeTuHra. [[puHuunel opranu3anui 0aHKOBCKOIO MapKEeTHHTa.
1.4Conepxanre ¥ TOCIIEIOBATEIHLHOCTh 3TAllOB OAaHKOBCKOTO
MapkeTuHra. KoHuenTyanabHble YCIOBUS pealn3aluud 0aHKOBCKOTO
MapKeTHHIa:  IPOM3BOACTBEHHAs,  IPOAYKTOBas,  TOProBasd,
TpanguuuoHHas. OOmiee dYepThl U pa3iInyus, OCOOEHHOCTHU
UCIIOJIb30BaHU.

1.5.Ilpuembl 0aHKOBCKOTO MapKETHHTA. AKTHBHBIA M TACCUBHBIN
MapKeTHUHI. IHTerpupoBaHHbIN MapKETUHT

2. UadopmanmioHHbIe
OCHOBBI MAPKETHUHTA.
MapKeTHHrOBbIE
HCCIIEIOBaHUS.

2.1.PpiHOK OaHKOBCKHMX YCIYr M €ro ocoboeHHocTH. CerMeHTanus
poiaKa. OTOOp LEIEeBBIX CerMEHTOB phIHKA. KpuTepuu cermenTanuu
pBIHKa OAHKOBCKHX YCIIYT.

2.2. KnaccupukaimoHHas XapaKTEPUCTHKA CTPYKTYPBl pBIHKA
0aHkoBCcKuX ycnyr. OCOOEHHOCTH CETMEHTAIMU PhIHKA OaHKa YCIIyT
B 3aIIa/IHBIX CTpaHax. 3HaYeHUE HHPOPMAIIUU B MAPKETHUHTE.
2.3.0Tanbl MapKETHUHTOBBIX HCCIEOBAaHUM pBhIHKA OaHKOBCKHUX
yciayr.  CUCTEeMHBIM — aHaIU3  IPOBEACHHUS ~ MapKETHHIOBBIX
HUCCIIEIOBAHUN.

24.Bunet  undopmanuu. MapKeTHHTOBBIE  WH(POPMAIMOHHBIE
cuctembl. VcToOUHMKM mTOMy4YeHHs HHQPOpPMAIMK: TEPBUYHBIE U
BTOpHUHBIC. [IpuHIMITEI cOOpa HHPOpPMALIUH.

2.5.Metoabl cOopa paHHbIX. [Ipuembl MoONydeHUs TEPBUYHON
undopmanuu. HccnenoBanue pbplHKA HAa OCHOBE OIpoca. Bumisl
ompoca. OKCIEPUMEHT B  MapKETUHIOBBIX  HCCIEIOBAHUSX.
JlaGopaTopHbIii KCIIEPUMEHT. IToneBoii skcnepument. HoBbie
(GyHKIIMN MapKEeTUHTOBBIX HccienoBaHuil. beHumapkuur

3 KonkypeHTtHas cpena
Y MapKETHHIOBast
cTparerus 0aHka

3.1.KonukypeHntHasi cpena B MapkeruHre. [loHsTHE KOHKYpEHTHOM
cpelbl B MAPKETHHTE, €€ OCOOCHHOCTH B OAHKOBCKOM cdepe..
3.2.Ananu3 KOHKYpPEHTOB B MEXaHU3Me pa3paboTku
MapKETUHTOBOW CTpaTeruu OaHKa.

3.3.MapkeTuHroBasi CTpaTerusi MoJIoKeHUs1 0aHKa Ha PhIHKE. BUbI
MapKETUHTOBBIX cTpareruid. Oanka. [IporHozupoBaHHe pa3BUTHSA
OAaHKOBCKOTO pBIHKA.

4. baHkOBCKHUH
MPOJYKT U
MPOIYKTOBAs MOJIUTHKA
OaHka

4.1.IlonsiTie  GaHKOBCKOTO  TMPOJYKTa,  YCIYTH, OIEpaluu.
KonuenryanbHble YCIOBUS yIOBJIETBOPEHUsI OaHKOM (DHMHAHCOBBIX
UHTEPECOB KIUEHTOB.

4.2 IlpoxyktoBast monutuka OaHka. Buasl crpoca Ha OGaHKOBCKHE
HPOAYKTHI M UX BIUSHHE HA MAPKETUHIOBYIO JIEATEILHOCTh OaHKa.
4.3. KoMmIuieKCHBI MOAX0A K Mpojake OaHKOBCKOTO MPOAYKTA.
OcobenHnoctu IIPEIOCTaBIICHUS 0aHKOBCKHUX IIPOJYKTOB
KOPIOPaTUBHBIM KJIHEHTaM.

4.4 MapKeTHHIOBBIM MOAXO0J K pa3paboTKe M BBEACHHIO B 000POT
HOBBIX OAaHKOBCKHMX MPOAYKTOB. lleneBoit MapKeTHHT.

5. llenooOpazoBanue B
0aHKOBCKOM
MapKETHUHTE

5.1.CymHocTh M 3HaueHHe IIeH B MapkeTuHre. lleHoBas u
HCICHOBAsA KOHKYPCHINH..
5.2.1leHoBass monuTUKa OAHKOBCKOTO YyupexjaeHus. I[IpuHuumnsl
neHooOpazoBanuda. lLlenn neHoBoit mnonuTuku. HMHCTpyMeHTHI
LIEHOBOM MOJUTHUKU OaHKa.
5.3.0ueHka  peHTa0eNbHOCTH  OAHKOBCKOM  omepaluu |




6

TeMbI

Kparkoe conep:kanue TeMbl

peHTAa0eTHHOCTH KIMEHTA AJIs OaHKa.

6. Opranuzanus
MPOJIa>Ku OAHKOBCKUX

MIPOJYKTOB

6.1.ITonsaTue u 0COOEHHOCTH COBLITOBOM MOJIMTHUKN OaHKa.

6.2. Tunbel cObITOBOM MOAUTUKUA OaHka. TEXHOJOrMs  T'MOKOIo
(MHOTO( YHKIIMOHAJILHOTO) JICTIO3UTHOTO CUeTa KJIMEHTA.
6.3.0npenenenue 30HbI JedcTBUS OaHka W Kputrepuu. [lonsTue
ONTHMAJILHOTO KOJMYECTBA OAHKOB Ha PETHOHAJILHOM YPOBHE

7. MapKeTHHT OBBIE
KOMMYHHKAIUHU B
OaHKe

7.1.1lonsiTue  MapkeTMHroBol  kommyHukamuu. CopepkaHue
KOMMYHHUKAI[MOHHOM MOJIUTUKY OaHKa.

7.2..KoMmnekc  MapKeTMHIOBBIX  KOMMYyHUKauui.  JIuunble
npoaaxu. Pabora ¢ 00111eCTBEHHOCTHIO.

7.3.HopMaTUBHO-TIPaBOBbIE  JOKYMEHTBI,  pEIrJIaMEHTUPYIOLIHE
HaIlpaBJIeHUs ¥ BUJbl MAPKETUHIOBBIX KOMMYHUKAIMI B OaHKe.

7.4 Ilonarue u GOpMbI CTUMYIMPOBAHUS CObITA OAHKOBCKHX YCIYT.

8. Opranu3aloOHHbIC
aCIEeKThl U KOHTPOJIb B
0AHKOBCKOM
MapKETHUHTE.

8.1.IloHsiTHE ~ OpraHU3AlIMOHHOW  CTPYKTYpbl  OaHka.  Twumbl
OpraHU3aIMOHHBIX CTPYKTYp OaHKa.
8.2.IIpuHIMIBI TOCTPOCHUSI MAPKETHHIOBOM CITyKObI OaHKa.

8.3.Opranu3zarus MapKETUHTOBOTO KOHTPOJISL. Tuner
MapKETUHTOBOT'O KOHTPOJISL.
8.4.Kontpoin 3¢ (heKTHBHOCTH MapKETHHTA. Kontposnb

NOPOAYKTOBOM  TMOJUTHKH C MO3WIMU  KiueHTa. KOHTpoub
JEeSITEIPHOCTH B 00JacTH MPOABIDKEHHsSI NMPOayKToB. KoHTpons B
00J1acTH TOBENICHHS MPOYKTA JI0 KIIMEHTa OaHKa.

8.5.MonutopuHr OrokeTa MapkernHra B Oanke. CopjepkaHue
pEeBU3UM MapKeTHMHTa U ee 3HaueHue ansa Oanka. CymiHOCTh U
MeXaHU3M KOHTPOJUTMHTa B 0AHKOBCKOM MapKETHHTE.
8.6.O(pdeKTUBHOCT, MAapKETUHTOBON JIEATENBHOCTH OaHKa W
MOKa3aTesy €€ OLECHKH.

8.7.HampapiieHusi COBEPIICHCTBOBAHMS OPraHW3allMd KOHTPOJS B
0aHKOBCKOM MapKETUHI€

6. CTPYKTYPA U COAEP)KAHUE JUCHUIIJIMHBI

6.1.®@opMa o0yueHHs1 — 0UHAsA, Kypc — 2, cemecTp — 3

HanmenoBanus pasaesnos u TeM KomiecTso 4acon
pasa Jlexn. | JlaGop. | Ilpakt. | CPC+K | Bcero

1. CymHocTb, 11e711, OCHOBHBIE IIPUHIIMIIBI U

2 - 2 9 13
¢GyHKIIMM 0aHKOBCKOT'O MapKETHHTa
2. Un¢popmaliMoHHbIE OCHOBBI MapKeTHHTa.

2 - 2 9 13
MapKeTHHTOBBIE UCCIIEIOBAHHUSI.
3 KoHKypeHTHas cpena MU MapKETHHIOBas 5 B 9 10 14
cTparerus OaHka
4. DbaHKOBCKMHM NPOAYKT U MPOLYKTOBAs 3 B 3 10 16
MOJINTUKA OaHKa
5. llenooOpa3oBanne B OaHKOBCKOM 5 B 9 9 13
MapKeTHHIe
6. Opranuzanusi NpoJaXu OAHKOBCKUX 5 B 9 9 13
POJYKTOB
7. MapKkeTHHroBble KOMMYHHUKAIIMH B OaHKE 2 - 2 9 13
8. OpranuzanMOHHbIE ACHEKTHl U KOHTPOJIb

2 - 2 9 13
B OAHKOBCKOM MapKETHHTE.
NTOI'O ITO KOMITIOHEHTY OII 17 — 17 74 108
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6.2.@opMa o0yueHHs1 — 3a04HasA, Kypc — 2, cemecTp — 4

HanmeHoBaHMs pa3aennoB U TeM Konmectso waco
pasl Jlexkn. | Jlabop. | Ilpakt. | CPC+K | Bcero

1. CymHoCTb, 11€71, OCHOBHbBIE IPUHLUIIBI U 0.5 B 0.5 12 13
byHKIIMH 0AHKOBCKOTO MAapKETHUHTa
2. VHdopMaIMoHHbIE OCHOBBI MapKETHHTA. 0.5 B 0.5 12 13
MapKeTHHrOBbIE UCCIIEJOBAHMSI.
3 KoHKkypeHTHas cpeina W MapKETHHTOBas 0.5 B 0.5 13 14
cTparerus 0aHka
4. bBaHKOBCKHI TPOAYKT U MPOTYyKTOBAS 0.5 B 0.5 13 14
MOJIMTUKA OaHKa
5. llenooOpa3zoBanne B 0OaHKOBCKOM 05 B 05 13 14
MapKETHHTE
6. Opranuzanus Mnpogaxu OaHKOBCKHX 0.5 0.5 13 14
MIPOJYKTOB
7. MapKeTUHTrOBbIE KOMMYHHKAIIMK B OaHKE 0,5 - 0,5 12 13
8. OpranuzalMOHHbIE ACHEKThl U KOHTPOJb 0.5 0.5 12 13
B OAHKOBCKOM MapKETHHTE.
NTOI'O ITO KOMITOHEHTY OI1 4 — 4 100 108

7. OHEHOYHBIE MATEPHAJIBI (CPEACTBA) AJI TEKYIEI'O KOHTPOJIA

YCHEBAEMOCTH, IPOMEXYTOYHOM ATTECTALIUU

7.1. KoHTpO/IbHBIE BONPOCHI

1
2
3
4
5
6.
7
8
9
1

0

YCIIYT.
11
12

OaHKaM.
13
14
15
16
17

18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

. CymHoCTb 1 11e711 0aHKOBCKOT'O MapKEeTHHT .

. DKOHOMHYECKHE TPEANOCHUIKH BOBHUKHOBEHUS U Pa3BUTHsI OAHKOBCKOI'O MapKETHHTA.
. [IpuHIMIIBI OpraHu3anuyu OaHKOBCKOTO MApKETHHTA.

. Cienuuueckre 4epThl 0AaHKOBCKOTO MAPKETHHTA.

. KonnenryanbHble yciaoBus peanu3aiii 0aHKOBCKOTO MapKETHHTa.

[Iprembl 6aHKOBCKOTO MapKETUHTA.

. Kpurepuu cermeHTanuu pelHka 6aHKOBCKUX YCIYT.
. Oco0eHHOCTH CerMeHTallMU pPbIHKAa OAHKOBCKUX YCIIYT B 3allaJ{HBIX CTpaHaXx.
. 3a71auu U coJieprKaHue MPOSKTUPOBAHNSI MApPKETUHTOBBIX UCCIIEOBAaHUI B OaHKe.

CHUCTEMHBIN aHAIIN3 IMPOBCACHUA MAPKETUHIOBBIX I/ICCJ'ISI[OBaHI/Iﬁ PBIHKA 0aHKOBCKHUX

. MapkeTuHroBsle UHGOPMAIIMOHHBIE CUCTEMBI.
. McrouHuku monydeHHs NEpBUYHOM M BTOPUYHOM MapKETMHIOBOM HH(pOpManuu

. HoBble (hyHKIIMM MapKETHHTOBBIX MCCIIEJOBAHUH.

beHuMapkuHTr.

HccnenoBanue pbiHKa OAHKOBCKUX YCIYT Ha OCHOBE OIpOca.

. OKCIIEpUMEHT B MApKETUHIOBBIX UCCIIEI0BAaHUSX.

HopmatuBHO-IIpaBoBO€ peryarpoBaHie KOHKYPEHIIMU B 0aHKOBCKOH chepe.
Oco0eHHOCTH KOHKYPEHTHOM cpesibl 0aHKOBCKOT'O MapKETHHTA.
Cocrapsomnue KOHKYpPEHTOCIOCOOHOCTH 0aHKOBCKOTO MPOAYKTA.
MapxkeTHHroBasi CTpaTerus MoJIoKeHHs OaHKa Ha PhIHKE.

Busl MapkeTHHIOBBIX CTpaTeruii 6aHka.

OneHka KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIIECTB U MAPKETUHIOBAsI CTPATErUsl.
MapkeTHHroBasi CTpaTerus 1o JMHAMUKE OTHOIIEHUN C PBIHKOM.
MapkeTHHroBasi CTpaTerys Mo OTHOIIEHUIO K KOHKYPEHTaM.

[TocTpoeHne ABYXMEPHBIX MAaTPUL] CTpaTErHH OAHKOBCKOTO YUPEXKICHHS.
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KJINCHTOB.

27
28
29
30
31
32

33
34
35

. IlponykToBas monuTHKa OaHKA.

. JKu3HEHHBIH 1IMKJT 0AHKOBCKOTO MPOIYKTA.

. IaHHOBaImoHHas TOMUTHKA B cepe ycayr OaHKa.

. KoMrutekcHblIi#t oxo/1 K nmpojiaxe 0aHKOBCKUX MPOTYKTOB.

. CeHeKHI/IH HNOTCHIMAJIbHBIX KIIMCHTOB 6aHKa Ha OCHOBC peﬁTHHFOBBIX OLICHOK.

KonnenryanbHble yclaOBHS YAOBIETBOPEHUS OaHKOM (PMHAHCOBBIX HMHTEPECOB

. Kinaccudukannonnass marpuna THUIOBBIX CUTyalluid TaOJIMLBI pelIeHuid mo padoTte ¢
KJIMEHTAMH.

. LlesnieBoi1 MapKEeTHHT.
. OcobeHHOCTH 1IeHO00pa30BaHUsT OAHKOBCKOH JIEATEIHHOCTH.
.MeTtozp! IeH000pa30BaHUSI.

7.2. Tembl pedepaToB

Ha

1. DkoHOMHYECKHE TPEINOCHUIKM BO3HUKHOBEHUS W  Pa3BUTUS  OAHKOBCKOTO
MapKeTHHTa.

2. TlpuHUunBI OpraHu3any 0AHKOBCKOTO MapKETHHTA.

3. KonuenryanbHble yClIOBUS peau3aliud 0aHKOBCKOTO MapKETHHTA.

4. Kputepuu cerMeHTAINH PhIHKA 0aHKOBCKHX YCIYT.

5. 3agauu u cofepaHue MPOCKTUPOBAHUS MAPKETUHIOBBIX HCCIIEIOBAaHUN B OaHKe.

6. MapkeTuHTOBBIC HH(POPMAITMOHHBIE CHCTEMBI.

7. HoBble pyHKIIMHM MapKETUHTOBBIX UCCIIECTOBAHHUI .

8. MHccnenoBanue pplHKa OAHKOBCKUX YCIIYT HA OCHOBE OIPOCa.

9. DkchnepuMeHT B MAPKETUHTOBBIX UCCIICIOBAHUSIX.

10. HopmatuBHO-TIpaBOBOE pEryIMpPOBaHNEC KOHKYPEHIINH B 0AaHKOBCKOH cdepe.

11. CocraBastoniye KOHKYpEeHTOCIIOCOOHOCTH OaHKOBCKOTO MPOIYKTA.

12. OueHka KOHKYPEHTHBIX ITPEUMYIIICCTB H MAPKETUHTOBAsI CTPATETHS.

13. MapkeTuHroBasi CTpaTerusi o OTHOIIEHUIO K KOHKYPEHTaM.

14. MunoBanmoHHas MOJUTHUKA B cepe ycayr OaHKa.

15. KomrmeKkcHbIH Moaxo/1 K mpojake OaHKOBCKUX MPOTYKTOB.

16. Ceneknusi MOTCHIIMATLHBIX KJIMCHTOB OaHKA HA OCHOBE PEUTHHTOBBIX OICHOK.

17. lleneBoii MapKETHUHT.

18. OcobeHHOCTH IEHOOOPa30BaHMs 0AHKOBCKOM JCSITETLHOCTH.

19. Ouenka peHTaOeIbHOCTH OAHKOBCKOM OMepaIuy.

20. OrenHka peHTa0eTbHOCTH KIIMEHTOB ISl OaHKa.

21. BnusiHMEe ~ MEpPCHEKTUBHBIX  TEXHOJOTHH  OOCIYyXHBaHHUS  KJIHEHTOB
11IeH000pa3oBaHME.

22. Knaccuyeckue CUCTeMBbI IOCTaBKU OAHKOBCKUX MPOIYKTOB.

23. OmnpeneneHne 30HbI ICHCTBHS OaHKA U KPUTEPHH.

24. Kowmriekc MapKEeTHHTOBBIX KOMMYHUKAIIHA.

25. ®opMBI CTUMYTHPOBAHUS COBITa OAHKOBCKUX YCITYT.

26. KavecTBa u GyHKIIUH CIIEUATHCTOB MO MAPKETUHTOBBIM KOMMYHUKAIIHSIM.

27. CucTeMHBIN TIOJIXO0]] K OPTaHU3aAIMHA MAPKETHHTOBOTO KOHTPOJIS.

28. MoHuUTOpHHT O0/KeTa MapKeTHHTa B OaHKe.

33. IleneBoil MapKETHHT.

34. OcobeHHOCTH IIeHO00pa30oBaHus 0aHKOBCKOM JEITeIbHOCTH.

7.3. Tembl 10KJI210B, IcCe, BHICTYIJIEHUI

1. [IpuHIMIBI IEHOOOpA30BaHUS.

2. IHCTpYMEHTBI LIEHOBOW MOJINTUKH.

3. OueHka peHTa0eIbHOCTH 0AHKOBCKOM OTepaliii.
4. OneHka peHTabeIbHOCTH KIMEHTOB /IS OaHKa.
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5. BnusHuMe  TNEpPCNEeKTUBHBIX  TEXHOJIOTUH  OOCIyXHMBaHHMS  KIMEHTOB  Ha
11IeH000pa3oBaHME.

6. Ocobennoctu cOBITOBON MOJIUTUKU OAHKA.

7. Knaccuueckue CuCTeMbl JOCTaBKH OAHKOBCKUX MPOJYKTOB.

8. IlepcriekTrBHBIE (hOPMBI COBITa OAHKOBCKUX YCIIYT.

9.0npeneneHue 30HbI NSHCTBHUSA OAHKA U KPUTEPHH.

10. ConmeprkaHre KOMMYHHKAITMOHHOM IMOJMTUKY OaHKA.

11. KomIinekc MapKeTUHTOBBIX KOMMYHHUKAIWM.

12. Pexiiama 0aHKOBCKHX YCIIYT.

13. ®opMbI CTUMYJIUPOBAHUS CObITA OAHKOBCKUX YCIIYT.

14. UHCTpYMEHTBI CTUMYJIMPOBAHUS CObITa OAHKOBCKHX YCIIYT.

15. KavectBa 1 GyHKIIUU CIIELUATUCTOB [0 MAPKETUHTOBBIM KOMMYHUKAIUSIM.

16. Tumel opraHU3alMOHHBIX CTPYKTYp OaHKA.

17. IIpuHIIUIIBI TOCTPOCHUST MAPKETUHTOBOM CITY>KOBI OaHKa.

18. CucremHbIl TOAXO0/ K OpraHU3alMl MapKETUHTOBOTO KOHTPOJIS.

19. OcobeHHOCTH cHUCTEM YIIPABIISIIOIIETO U aAaNTUBHOTO KOHTPOJISL.

20. KonTpousb 3¢ (heKTHBHOCTH MapKETHHTA

21. MoHuTOpHuHT 0r0KeTa MapKeTUHTa B OaHKe.

22. OcoOeHHOCTH MapKETHHT — ayIUTa.

23. KoHTpoyuTHT B 0AaHKOBCKOM MapKETHHTE.

24. DpPeKTHBHOCTh MAPKETUHTOBOM JCITEIHHOCTH OaHKa.

7.4. TeMbl NHCHbMEHHBIX PadoT (THNBI 327a4)

B cepenune cemecTpa npoBOAUTCS MPOMEXYTOUHAsE KOHTPOJIbHAs paboTa 1o temaM 1-6.
3ajaHue BKIIIOYAeT B ce0sl 2 TEOPETUUYECKUX BOINPOCA, C HCIOJIb30BAHUEM YKAa3aHHBIX BBILIE
KOHTPOJIbHBIX BOIIPOCOB, TECTOBBIE 33aHUI.

[Ipumep TecToBOrO 3a1aHU:

1.OMuccuoHHas 1eHHas Oymara, 3akperuisiolnias IpaBo ee JepkaTels Ha IOJy4yeHHE B
MPEAYCMOTPEHHBIM CPOK HOMMHAJIIBHOM CTOMMOCTH M 3a()UKCHPOBAHHOTO MPOIIEHTa OT 3TOU
CTOMMOCTH MJIM HHOT'O UMYIIIECTBEHHOI'O SKBUBAJIEHTA — 3TO

A)OObnuranus.

b)Yek.

B)Bexkcennb.

I")OmnmoH.

2.Pa3Huiia Mex 1y HOMUHAJIBHON CTOMMOCTBIO OOJIUTAIlMU U PeajbHO YIJIAYEHHOM 3a Hee
LIEHOM, KOTOpasi MEHbIIIE HOMUHAJA, - 3TO

A) Ilpemusi.

b) Crpen.

B) luckoHrT.

I') eBus.

3.llennbie Oymaru, mpaBa BIIQJ€HUS KOTOPBIMU IOJATBEP)KIAIOTCS BHECEHHEM HMEHU
BJIAJIENIbLIA B TEKCT OOJIMTALUU U B KHUTY PETUCTPAIIH, KOTOPYIO BEIeT SMUTEHT, - 3TO

A)menHsle obnuranuu.

b) O6nuranuu Ha TpeIbIBUTEINS.

B)O6ecneuennpie oOaurammm.

I') Kynonnsle obauramnum.

4.00513aTenbCTBO JOKHUKA OIUIATUTh ONPEACNIEHHYI0O CyMMY J€HET B YCTaHOBJICHHBIN
CPOK TOJIy4aTellto JeHEeT UM ero IpuKasy J00My ApyroMmy JHUIy — 3TO

A) OGnuranus.

b) Yek.

B) Bekcenb.

I') Axuwst.
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5.Kakue BubI akIMii JaI0T IPaBO YYACTHS B YIIPABIECHUH aKIIMOHEPHBIM OOIIIECTBOM:

A) IlpuBunernpoBaHHbIC.

b) JlokymeHnTapHbIe.

B) OGbIkHOBEHHEIE.

I') JIroOble BUABIL.

6.IIpennmpusiTie MOKyMaeT ACMO3UTHBINA cepTU(dUKAT, YTOOBI

A) ITonyunTh paBo Ha y4acTHE B YIIPaBICHUN OAaHKOM.

b) B mo0oe Bpems MONy4UTh BIIOKEHHBIE JECHEXKHBIE CPEJICTBA C YCTAHOBJICHHBIMHU
IIPOLIEHTaMH.

B) IlomyunTh uepe3 OrOBOPEHHBIM CpPOK BIIO)KEHHBIE JIGHE)KHBIE CpEACTBA C
YCTaHOBJIEHHBIMU IPOLICHTAMH.

I') [TonyunTh 6aHKOBCKYIO TapaHTHIO.

7.I1paBo, oopmileHHOE TOTOBOPOM, KYMHTh, IPOAATh (MJIM OTKAa3aThCS OT CICIIKH) Ha
IPOTSDKEHUM JOTOBOPHOI'O CpOKa M 10 (PUKCHPOBAHHOM JIOTOBOPHOM IIEHE OIpeesIeHHbIN
00BbeM LIEHHBIX Oymar JHOO MOIYYUTh ONPENENICHHBIA J0X0J OT (PUHAHCOBOTO BIOKEHUS WIH
JEHE)KHOTO 3aliMa — 3TO

A) Onuuos.

b) Bekcenb.

B) OGnuranms.

I') ®rrouepc.

8.Kakue niennble OyMaru OTHOCATCSI K HEAMUCCUOHHBIM?

A) Axkmum.

b) O6nuranuu.

B) Bekcens.

I') Onuons!.

9.Kakyroo BbIrOly MMEET KpeIuTHas OpraHu3auus IPU COBEPUICHUM ITOCPEAHMYECKUX
orepanvii Ha peIHKE IIEHHBIX Oymar?

A) lonnep:xanue IMKBUIHOCTH OanaHca.

b) KomuccroHnHoe Bo3HarpakiaeHue.

B) Co3nanue niatexHbIX CpeCTB.

I') AkkymynupoBaHHe JE€HEKHBIX CPE/ICTB.

10.  Kakyro nuieH3u0 Heo0X0AMMO UMEeTh KPEIUTHOM opraHu3aluu Juis paboThl Ha
PBIHKE LIEHHBIX Oymar?

A) JIunensus npodeccuoHanbHOTO YYaCTHUKA PhIHKA IIEHHBIX OyMar Ha OCYILECTBIICHUE
JIETIO3UTAPHOMN AEATETbHOCTH.

b) JInuensus npodeccuoHanIbHOr0 y4acTHUKA PhIHKA LIEHHBIX Oymar Ha OCYILECTBIICHUE
JIAJIEPCKON eI TETbHOCTH.

B) JIunen3us npoheccHoHaIbHOTO Y4acTHUKA PhIHKA IIEHHBIX OyMar Ha OCyIIeCTBICHHE
JEeSTEIbHOCTH 110 YIIPABJICHUIO LIEHHBIMH OyMaramu.

I') Bce BapraHThl IpaBUIIbHBIE.

11.ITpuobpereHune eHHbIX OyMar OT CBOETO UMEHU U 3a CBOM CUET XapaKTEpHO AJA ...
KOMMEpUYECKHUX OaHKOB.

A) HBECTUIIMOHHBIX OTepaIui

b) Jleno3urapHsIXx onepanui.

B) OMuccnoHHbBIX onepanuii.

I') JloBepuTENbHBIX OMEpaIMii.

12.Tunepckue onepannuy KpeIUTHON OpraHu3aly — 3TO

A) Beimyck 6aHKOM IIEHHBIX OyMar.

b) [Ipuobperenne/mokymka LEHHBIX OymMar oT CBOEro MMEHH U 3a CBOM CUeT.

B) IlpnoGpereHne/moKynka MEeHHbIX OyMar OT UIMEHH U 3a CUEeT KJIUEHTA.

I') [IpuoOperenne/mokymnka HEHHBIX Oymar OT CBOEro MMEHH, HO 3a CYET KJIMEHTA.
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13.  Yto u3 HIKE MEPEUUCIEHHOTO HE BXOJUT B ATAIbl YMHCCUU IIEHHBIX Oymar mpu
BBITTYCKE IIEHHBIX Oymar 0e3 perucTpamuu mpocnekra?

A) IlpuHATHE SMUTEHTOM PELICHUS O BBIITYCKE.

b) [ToaroroBka nmpocnekTa SMUCCHH.

B) Peructpanus BbllTycKa IEHHBIX OyMar.

I') Peructpanust UTOroB BhIITyCKa LIEHHBIX OyMar.

14.KT0 npuHUMaeT pelieHne o BhITyCKe EHHBIX Oymar?

A) HavanpHUK OT/I€NIa IIEHHBIX Oymar.

b) I'enepanbHblii AUpEKTOp OaHKA.

B) HauanpHuk oT/esna eHHbIX OyMar U reHepaibHbIA JUPEKTOP.

I') CoBeT nupekTopos.

15.B xakoMm ciydae [{b PO npoBener peructpaiiyio BeITyCKa IIEHHBIX Oymar?

A) BrinonHeHne 5KOHOMHYECKHX HOPMAaTHBOB KOMMEPYECKHM OaHKOM.

b) [IpenocraBnenue HEMOIHOTO MAaKeTa JOKYMEHTOB.

B) Hapymienne 6aHKOBCKOTO 3aKOHOIATENBCTBA.

I') Hanuuue B perucTpaiiuoOHHBIX JOKYMEHTaX OMHUOOK M HEJOCTOBEPHON MH(POPMAIUH.

16.006s13aTeNIbHOE YCIIOBUE BBIITYCKA 00JIUTAII KOMMEPYECKUM OaHKOM :

A) Tlonnast orutata BceX BBIMYIIEHHBIX paHee aKIuii OaHKOM.

b) BeinonHeHne 3KOHOMHYECKUX HOPMAaTHBOB.

B) ColGmroienrne 6aHKOBCKOTO 3aKOHOIaTEIhCTRA.

I') Bce BapuaHThl IpaBUIIbHBIE.

7.5.00pa3en coaep:kaHUA IK3aMEHALMOHHOI0 OnJieTa

1.0cobenHoCcTH MapKeTHUHTa B OaHKOBCKOM cepe

2. Bugpl cipoca Ha GaHKOBCKHE YCIYTH U UX BIMSHHE Ha MApKETUHTOBYIO JESITEIbHOCTD
OaHka

3. OneHka KOHKYPEHTHO! MO3UILIMU U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OaHKa.

4. Ha ocHOBe NpUBEICHHBIX JAHHBIX paccUUTaTh HHIEKC KoHueHTpanuun HHI peraka
KPEIUTHBIX YCIYT B PErHOHE, B KOTOPOM JCHCTBYET ceMb 0aHKOB. J[aTh 0OOCHOBAaHHYIO OIICHKY
YPOBHSI KOHKYPEHIIMU Ha PETMOHAIBHOM PBIHKE KPEIUTOB.

Wcxonunie nanHLIe.

Jlonst BKJIai0B (PU3NYECKUX JIUIL B O0IIEeH UX CyMME COCTaBUIIA:

Bank Ne 1 — 11; bauk Ne 2 — 12; Bauk Ne 3 — 14; bank Ne 4 — 30;

Bank Ne 5 — 19; bauk Ne 6 — 8%; bauk — Ne 7 — 6%.

B CJIydac BCIACHUA yqe6H0ro mnmponecca € HUCIIOJIb30BAHUECM J3JICKTPOHHOTO 06yquI/151 n
JUCTaHIIMOHHBIX O6paSOBaT€J'II>HI>IX TGXHOHOFHﬁ, COJCPpIKaHUC Ooujlera MOXKET OTJIMYATLCS OT
MMPUBCACHHOTO.

8. PACHIPEAEJIEHHUE BAJIJIOB, KOTOPBIE IOJIYYAIOT OBYYAIOIIUECSA

OOmiast olleHKa 3HaHUM OOyyaromMXCs MO JUCHUIUIMHE MpoBoauTcs 1o 100-OammpHON
HIKaJ€ HUCXOJ W3 MaKCUMyMa, MPHUBEACHHOro B Tabiuie Huxke. OpraHu3aluoHHO-y4deOHas
paboTa B ayIMTOPHH OLIEHUBACTCA HAa OCHOBE TAKUX KPUTEPHEB KaK IMOCENIAEMOCTb 3aHATHM,
CBOEBPEMEHHOE M KaueCTBEHHOE BBINIOJHEHUE JOMAIllHUX 33JaHUi, aKTUBHOCTb BO BpeMs
NPOBEICHUS JIEKIIMOHHBIX M NPAKTUYECKUX 3aHATHH (ydacTHe B OOCYXJEHUH TEKYILEro M
IPOIIEHHOr0 MaTepuaia, peleHne 3a1a4 U T.11.).
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Buapl pabot Bamsr
OpraHu3annoHHO-yueOHas paboTa CTy/IeHTa B ay IUTOPUU 40
CamocrosTenpHas (MHAMBUyalIbHAS ) paboTa 15
KontponbHas pabora 5
NTOI'O 60
DK3aMeH 40
OO0muit UTOT 32 CEMeCTp 100

CooTBeTCTBUE 0AILIOB OLIEHKE

OreHka 1Mo nATHOAUIHLHOM IIKaje
KonnuectBo 0anios v
s 100 ECTS | DOx3amen, nuddepeHunpoBaHHbIN 3auet
3a4er

90-100 A OTJIHNYHO 3a4TEHO
80-89 B 3a4TEHO
75-79 C XOpOIHO 3a4TEHO
70-74 D 3a4TCHO
60-69 E YIOBJIETBOPUTEILHO BT
35-59 FX HE 3a4TCHO

0-34 = HEYIOBJICTBOPUTEIHHO F——,

9. MATEPHAJIbHO-TEXHUYECKOE OBECHEYEHUE YYEBHOI'O
MPOLIECCA

VYuyebHble 3aHATUSA MO JUCHMIIMHE «DBaHKOBCKMH MapKeTHUHI» HpPOBOJATCS B §-M
yaeOnoM kopmyce (r. Joweuk, yin. Yemrockunnes, n. 198a) ynuBepcurera. [lns mpoBeneHus
JEKIMOHHBIX U NPAKTUYECKUX 3aHATUH TpeOyeTcs ayauTopus, 00OpyJOBaHHAs MEJIOBOH MU
MapKEepHOH J10CKOH, MyJIbTUMEIUINHBINA TPOEKTOP U IKPaH, HOYTOYK, KOMILJIEKT yu4eOHON Mebenun
JUId CTyIeHTOB, palouee MecTo mpemnojaBaTens. Beixon B MHTepHer mnpoBoaHoil mimm ¢
ucnonbs3zoBanuem Wi-Fi.

WupuBuayanbHble M TPYNIOBBIE KOHCYJIbTALMU  CTYIAGHTAM Ul  MPOBEJICHHS
CaMOCTOSITENIbHOW pabOThl MPEIOCTABISIOTCS Ha Kadenape (UHAHCOB M OaHKOBCKOTO Jela,
Haxofsmelcs B § yueOHoM kopmyce (ayad. 408).

Jlig caMOoCTOSITENIbHOM paboThl HCIIOJIB3YIOTCS TEKCTOBBIE U DJIEKTPOHHBIE PECYPCHI
Hayunoii 6uOnuoTekH yHHMBEpCUTETAa W JPYTUX 3JEKTPOHHBIX OMOIMOTEYHBIX 0a3 JaHHBIX,
yueOHO-MeToInYeckoe obecredeHre, IpeICTaBIeHHOe B Y4eOHO-METOANUECKOM KaOuHeTe §-To
yuebHoro kopmyca (aya. 105), marepuanbHO-TEXHHUYECKYl0 0a3y ydeOHOW JsabopaTopuu
«®DuHaHCH U KpeauT» kadeapbl «PuHaHCH 1 0AHKOBCKOE JEII0M.

B nmpouecce 00ydyeHuss CTYIEHTbI HMMEIOT BO3MOXKHOCTb HCIOJb30BAaTh YyueOHbIE
MaTepHasbl 1Mo JUCHHILIMHE «BaHKOBCKUI MapKeTHHI» pa3MmelieHHble Ha rmiardopme Moodle
Ilentpa aucranunonHoro odpasosanusi ®I'bOY BO «/lonl'Y». C ucnosnb30BaHUEM PECypcOB
m1aTGopMbl  TUCTAHIIMOHHOTO 00pa30BaHMUs OCYIIECTBISETCS TEKYIIMM KOHTPOJIb 3HAHUI
00y4aroImuxcst HA OCHOBE TECTUPOBAHMS U IIPOBEPKU PE3YJIbTATOB CAMOCTOSTENILHONW PaOOTHI.

[Ipn mM3ydeHUr NUCUUIUIMHBI MPUMEHSIOTCS JIEKTPOHHOE O0y4YeHHE M JUCTAHIIMOHHBIE
o0pa3oBaTeNbHbIE TEXHOIOTHH.

10. PEKOMEHAYEMAS JIMTEPATYPA

10.1. OcHoBHasi JuTEpaTYpa

1. baHKOBCKMII MapKeTHHT: Y4eOHO-METOAMYECKOE I[OCOOME IO OpraHu3aluu |
KOHTPOJIIO CaMOCTOSTEITLHON PabOThl CTYJAEHTOB MPH U3YYCHUH AUCITUTUTHHBI / [ DIEKTPOHHBIN
pecypc]: yuebnoe mocobue / A.M. Jlerenvkas — Jlonenk: J{ouHY, 2019. — 95 c. — Teker:
AIIEKTPOHHBIN.
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2. baHKOBCKHMI MapKeTHHT: Yy4eOHOe TMOCOOMEe I[0 OpraHu3alud W KOHTPOIIO
CaMOCTOSITEIbHOW pabOTHl CTYACHTOB MPHU H3YYCHHH JUCIHUIUIMHBI / [DJIEKTPOHHBIN pecypc:
yuebHoe mocooue /A.M. Jlerennkas — JJonenk: JJorHY, 2018. — 115 c. — Tekct: anekTpoHHbIH. 1.

11.2 lonoJHuTEbHAS JIUTEPATypa

1. NudopManimoHHbIE TEXHOJIOTHU B MPOPECCHOHAIBHON JesTeabHOCTH [Tekcrt] : yueO.
nocobue / E. B. Muxeena. - Mocksa : [IpocniekT, 2013. - 448 c. : un.

2. bankoBckue aiekTpoHHBIC yciayrd [Tekcr] : yde0. mocobue mjis CTYIASHTOB BBICII.
yue0. 3aBeneHuil no cneuuranbHocTaM 080109 "Byxranrepckuii yuet, ananus u ayaut', 080105
"®unancel u kpeaut" / O. C. PynakoBa. - Mocksa : By3oBckuii yueOoHuk : Mudpa-M, 2010. -
399 c. : mi. - (By3oBckuii y4eOHUK).

3. UnTepHer-TexHonoruu B OaHKOBCKOM OH3HEce: MEpPCHeKTHUBBI M pucku [Tekct] :
yue0.-mpakt. nocodue / 10. H. FOnenkos, H. A. Teicsunukoa, U. B. Cannanos, C. JI. Epmakos.
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nepepad. u gom. - Cankt-IlerepOypr [u ap.] : [Turep, 2009. - 688 c. : u.

5. OUHAHCOBBI MapKeTHHI: TEOpHsi M TMpaKTHUKa: Y4eOHUK i MarucTpoB
[Dnextponnsrii pecype] /.A. AprembeBalu nap.]; mox oom. pex. C.1. Kapnopoii.-M.: U3n-Bo
Opaiit,2013.-424 c.

6. Hukonmaea T.H. baHkoBckuii MapkeTHHT: Y4eOHO-METOAMYECKHA  KOMIUICKC.
[DnekTponHbIi pecype] -M.: U3a. Hentp EAON.2009.-224 c.

7. MapkeTuHr OaHKOBCKHX YCIyTr: y4eOHOE TOCOOWE MJisi CaMOCTOSITEIIBHOH paboThI
[Onextponnsiii  pecypc]/ .M. Cxusposa, W.FO. Cxuspos, T.I'. T'ypHoBuu u gap.;
CraBponosibckuii roc. arpapisiii yH-T.- CtaBponoss, 2013.-56 C.
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URL: https://elibrary.ru (mata obpamenus: 01.01.2025). — Pexxum noctyma: Juisi aBTOPH3OB.
[IOJIB30BATENEH. —TEKCT: DJIEKTPOHHBIN.
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«OTtkpeiTas Hayka». — Mocksa, 2014- . — URL: https://cyberleninka.ru/. — Pexxum mocryna:
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01.01.2025). — Pexxum mocrtyma: cBoOOIHBIN, moanucka. HeoOxoquma ycTaHOBKa MPOrpaMMHOTO
oOecrieyeHus. — TeKCT: AJIeKTPOHHBIH.

4. IBC IOpaiit: cnekTpoHHas OubnroreyHas cucrema: cat. — Mocksa, 2013. — URL:
https://biblio-online.ru (mara oopamenwus: 01.01.2025). — Pexxum goctyna: uzgaHus CBOOOIHOTO
JIOCTyNa, JAJIsl aBTOPU30B. MOJIb30BaTENCH. — TEKCT: ANEKTPOHHBIM.

5. DnektpoHHO-OMOMMOTeUHas cuctema «Jlanby: [caiiT]. — URL: https://e.lanbook.com
(mara oOpamenus: 01.01.2025). — Pexum pgocryna: wuzganus CeTeBoi  AJIEKTPOHHOU
OMOIMOTEKH, /Ui aBTOPU30B. MOJIb30BaTeNe. — TeKCT: AIeKTPOHHBIN.

6. DuaexTpoHHo-omdauoTeunasi cucrema Jloul'Y: caiit / ®T'BOY BO «Jlonl'Yy». —
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obpamenus: 01.01.2025). — TekcT : 37EKTPOHHBIH.
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(mara obpamenus: 01.01.2025). — TekcT : 37EKTPOHHBIMN.

13. Bectauk MockoBckoro ynuepcutera. Cepus 6. DOxonommka. — M.: M3a-Bo
MockoBckoro roc. yH-ta. — URL: http://library.donnu.ru/catalog/ (mata oOpameHus:
01.01.2025). — TekcT : AJIEeKTPOHHBIN.

14. BectHuk JloHEIKOro HAIMOHAIBHOTO YHHBepcuTeTa [TeKCT|: HaydHBIH >KypHal.
Cepust B. Dxonomuka u mpaBo. — URL: http://donnu.ru/science/journals (mara oOpamieHus:
01.01.2025). — TeKCT : 3IEKTPOHHBIIA.

15. ®unancel: HayuHo-npakTuueckuii xxypHai. — Mocksa : O0111ecTBO ¢ OrpaHUYeHHON
OTBETCTBEHHOCTBIO «KHMNKXHASA PEJIAKIINA «DO1HAHCBI». - URL:
http://library.donnu.ru/catalog (nara oopamienuns: 01.01.2025). — TekcT : 3IEKTPOHHBIN.

16. ®unancer u kpeaut. — M.: OO0 «M3natenbckuii jom @PUUHAHCHI u KPEJIUT». —
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12. MIPOTPAMMHOE OBECIIEYEHHE

1. Windows 7 PRO (kopnoparusnas nunen3us o'y Ne 46484614)

2. Microsoft Office (koprmopatuBHas aunen3us oY Ne 46472919)

3. Microsoft Visual Studio (suniensust nporpammsl Dream Spark 1t BBICIINX Y4eOHBIX
3aBe/IeHNN )

4. Awntuupyc Kacnepckoro, Adobe Acrobat Reader, xPDF (iuuen3zuun GPL, Apache,
BSD m1st cB0o60HOTO MPOrpaMMHOTO OOeCTIEUeHUS).
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